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FAQ — FORUM BILDUNG

Warum bietet das Forum Seminare zum gemeinschaftlichen Wohnen an?

Das Forum bietet Seminare zum gemeinschaftlichen Wohnen an, um Wissen zu vermitteln,
Orientierung zu geben und den Einstieg in gemeinschaftliche Wohnformen zu erleichtern. Wir
mochten Interessierte, Initiativen, bestehende Wohnprojekte und weitere Zielgruppen dabei
unterstiitzen, gemeinschaftliches Wohnen besser zu verstehen und praktisch umzusetzen.

Ubergeordnetes Ziel ist, die Verbreitung gemeinschaftlichen und inklusiven Wohnens in Deutschland
zu fordern.

Wie lauft die Anmeldung zum Seminar?

Die Anmeldung erfolgt online lGber die jeweilige Veranstaltungsseite. Nach erfolgreicher Anmeldung
wird eine Bestatigung per E-Mail versendet, die alle relevanten Informationen zum Seminar enthalt.
Bei kostenpflichtigen Veranstaltungen werden zusatzlich Hinweise zur Rechnungsstellung und
Bezahlung ibermittelt.

Wie laufen Online-Seminare ab?

Online-Seminare werden Uber das digitale Videokonferenz-Tool zoom durchgefiihrt. Vor Beginn wird
ein Zugangslink per E-Mail bereitgestellt. Die Seminare kombinieren fachliche Inputs mit interaktiven
Elementen sowie Austauschmoglichkeiten zwischen den Teilnehmenden.

Welche technischen Voraussetzungen werden benétigt?
Fiir die Teilnahme an Online-Seminaren werden benotigt:

e eininternetfahiges Endgerét (z. B. Computer oder Tablet)
e eine stabile Internetverbindung

e lautsprecher oder Kopfhorer

e optional Mikrofon und Kamera fiir interaktive Formate

Die Nutzung eines aktuellen Browsers wird empfohlen.

Wie laufen Seminare vor Ort ab?

Prasenzseminare finden an einem festgelegten Veranstaltungsort statt. Sie beinhalten fachliche
Inputs, Ubungen sowie Austausch- und Vernetzungsméglichkeiten. Informationen zu Ort, Zeit und
Ablauf werden im Vorfeld per E-Mail zur Verfligung gestellt.
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Gibt es Pausen, Verpflegung oder Ubernachtungsmoglichkeiten?

Bei langeren Veranstaltungen sind Pausen vorgesehen. Getranke und Kekse sind im Teilnahmebeitrag
enthalten, fir das Mittagessen planen wir eine Sammelbestellung bei einer Pizzeria, die Kosten sind
selbst zu tragen. Auch die Reise- und Ubernachtungskosten sind nicht Bestandteil des Angebots und
missen eigenstdndig organisiert und finanziert werden.

Welche Wirkung hat das Teilnahmezertifikat?

Nach Abschluss eines Seminars wird in der Regel ein Teilnahmezertifikat ausgestellt. Dieses dient als
Nachweis der Teilnahme und kann fiir persénliche oder berufliche Weiterbildungszwecke verwendet
werden. Eine formale Akkreditierung ist damit in der Regel nicht verbunden.

Wie lauft die Rechnungsstellung und Bezahlung ab?

Die Anmeldung und Bezahlung erfolgen {iber das Buchungssystem Pretix. Im Rahmen der Anmeldung
werden die verfiigbaren Zahlungsarten angezeigt (z. B. Uberweisung, Online-Zahlung oder PayPal).

Nach Abschluss der Buchung wird automatisch eine Bestellbestatigung sowie eine Rechnung per
E-Mail versendet. Alle weiteren Informationen zur Zahlung sind darin enthalten.

Wie sind die Stornierungsbedingungen?
Eine kostenfreie Stornierung der Anmeldung ist bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn moglich.

Bei einer Stornierung bis 7 Tage vor Beginn wird eine Bearbeitungsgebihr von 50 % der
Teilnahmegebiihr erhoben.

Bei spaterer Absage oder Nichterscheinen wird die volle Teilnahmegebiihr fallig.
Die Benennung einer Ersatzperson ist jederzeit kostenfrei moglich.

Stornierungen sind schriftlich per E-Mail an den Veranstalter zu richten. MaRgeblich ist der Zeitpunkt
des Eingangs.

Was gilt bei einer Absage durch den Veranstalter?

Der Veranstalter behilt sich vor, die Veranstaltung aus wichtigen Griinden (z. B. bei zu geringer
Teilnehmendenzahl, Krankheit der Referierenden oder hoherer Gewalt) abzusagen.

In diesem Fall werden bereits gezahlte Teilnahmegebihren vollstindig erstattet. Weitergehende
Anspriiche, insbesondere auf Ersatz von Reise- oder Ubernachtungskosten sowie Arbeitsausfall, sind
ausgeschlossen.



